[bookmark: _GoBack]资阳市中心医院信息化灾备建设项目
调研公告（第二次）

经对该项目第一次调研后，我院对该项目进行了上云应用及资源现状等资料的梳理。现对该项目进行第二次市场调研。诚邀潜在供应商报名（获取我院现上云应用及资源占用情况、核心业务系统服务器清单等资料联系罗老师028-26219526），现将有关事宜公告如下：
一、项目概述
为全面落实国家及地方医疗信息化相关政策要求，破解当前医院信息系统灾备能力短板，保障医疗数据安全与业务连续运行，满足医院对信息化灾难恢复指标及备份数据存储和备份要求，达到资源的统一调度、灵活分配、自由扩展等目的，拟调研的建设清单如下表。
	序号
	功能项
	项目概述

	1
	总体技术要求
	总体技术要求不限于以下内容：
（1）本次改造后的数据中心作为医院政务云（或未来信创云）的灾备业务用房，当用户访问云端业务异常时，可切换到医院本地灾备业务用房，由灾备业务用房接管医院业务系统；关键业务信息系统恢复时间目标（RTO）≦1小时、数据恢复点目标（RPO）≦30分钟。
（2）部分设备利旧，医院近年来采购的部分网络设备和安全设备如能够满足灾备中心的建设将利旧设备。如不能满足，调研方可根据实际灾备业务用房建设要求新增设备，鼓励新增硬件设备采用国产芯片；
（3）医院计算资源、核心数据库部署、后端存储架构（应充分考虑医院影像数据的存储空间，方便后期根据业务进行扩容升级）、网络资源等由供应商提供解决方案。
（4）灾备业务用房升级改造，包括传染病住院楼一楼区域灾备中心约107平米（图1），按照B级机房标准要求进行改造，充分考虑区域的划分；区域医疗中心一楼信息化运维中心约83平米（图2），建成后的灾备中心具备统一管理、统一运维能力，并增加动环、网管等大屏展示；另需对医院现有医技大楼楼顶机房、儿科楼一楼机房进行架构改造。
（5）需包含配合云上数据迁移实施、灾备演练服务。

	2
	灾备计算资源池
	（1）本次调研要求计算资源主机物理CPU≥400核，CPU频率≥2.0Ghz，能虚拟出的vCPU≥1500颗，内存≥2TB，最低资源要求须实现数据全量灾备和核心业务应用接管能力，以及未来3-5年冗余资源。
（2）搭配的管理平台应能够实现可扩展、灵活分配资源、统一管理、较高的冗余性能、高效的负载均衡等运维管理要求。
（3）配置方案需结合业务用房改造配置对应数量的机柜、电源、数据交换等设备，计算架构应充分考虑现有应用稳定性与未来信创云之间的平衡和兼容能力，采用国内外技术稳定、先进、性价比高的技术架构进行配置。
（4）HIS数据库系统需单独搭配两台裸金属服务器。配置要求单台至少2路CPU≥2.5Ghz,≥256GB内存。

	3
	灾备存储资源池
	（1）按照可用存储资源≥600TB配置，满足未来5年业务发展需要；
（2）存储数据需包扩医院生产影像数据、历史影像数据、业务数据、历史业务数据的全部数据的存储。
（3）采用国内外技术稳定、先进、性价比高的技术架构进行配置。需针对冷数据、热数据、影像数据等进行针对性优化存储和管理，能够实现自动管理。
（4）核心应用数据应实现高可用。
（5）宜对存储类型、高性能SSD盘，大容量存储盘，热备盘、RAID等进行合理规划。

	4
	灾备环境改造
	（1）含灾备中心装修工程、电气工程、机柜及布线、防雷接地、新风系统、消防报警灭火系统（需与现有消防报警灭火系统对接、联动）、门禁系统（需实现与消防报警联动）、动环监控系统、精密空调系统、UPS系统（UPS间位于传染病住院楼一楼弱电进线间，电池需放置于此房间，如图1）等，运维大屏展示（安装于区域医疗中心一楼信息化运维中心如图2）等。相关门禁等系统优先采用国密安全产品。
（2）区域医疗中心一楼信息化运维中心基础装修及网络布线、LED全彩屏（面积≥8平方，点间距≤1.6mm）等内容，医技楼机房及儿科楼机房相应的网络部分改造。
（3）供应商宜利用CAD图纸等方式进行方案思路的阐述。

	6
	灾备安全改造及评估
	（1）根据实际情况评估需增加的安全设备。
（2）改造完成后，需对整体灾备能力环境进行安全评估，对存在的问题进行改造。
（3）可利旧医院现有的安全能力，进行针对性补强。

	7
	灾备正版化软件
	本项目灾备能力建设中使用到成品软件，其数量由供应商根据方案自行配置，包括但不限于数据库、应用软件、操作系统、中间件等，需为正版软件，如厂商授权，需直接授权给医院，且可供查验。

	8
	信息化运维管理平台
	（1） 信息化运维管理平台应具备包括但不限于虚拟化资源管理、容灾管理、备份管理、运维管理、监控管理等功能，由供应商根据自身方案自行配置。
（2）软件需正版授权，且授权管理设备数量、备份容量应涵盖医院现有体量内容或无限制。
（3）可纳管医院现有主要存储系统，实现存储资源优化配置及灵活管理。
（4） 运维监控与运维管理：
1.运维监控配置有合理的告警规则，具有短信、微信、电话报警的任意一种；
2.医院具有统一的监控体系，包括网络监控、服务器监控、存储监控机房环境监控（温湿度、UPS、漏水、空调等）和集中展示等。

	9
	其他需求
	以上内容如供应厂商有合理化建议，可进行补充说明。
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图1 传染病住院楼一楼区域灾备中心约107平米
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图2 区域医疗中心一楼信息化运维中心约83平米
二、项目要求（如后期正式公布更新标准替代以下标准的，应按照最新标准对应相关等级达标）
1．参照《电子病历系统功能应用水平分级评价方法及标准（试行）》六级要求建设；
2．参照《国家医疗健康信息区域卫生(医院)信息互联互通标准化成熟度测评方案（2020年版）》五级乙等求建设；
3．参照《医院智慧服务分级评估标准体系（试行）》四级要求建设；
4．需参照《医院智慧管理分级评估标准体系（试行）》三级要求建设；
5．必须达到《信息安全技术信息系统安全等级保护基本要求》(GB/T22239-2019)三级要求；
6.参照《四川省智慧医院评价标准》六星要求建设；
7．要求提供定制化开发服务，满足医院个性化需求。
三、报名时间、方式及相关要求
（一）报名时间：本公告自挂网公告日起，截止时间为自发布公告起第5个工作日（包含发布当天），公告截止日期后递交的报名资料无效。
（二）报名方式:本次市场调研活动采用邮箱报名，不接受现场报名。
（三）1.报名资料按附件《报名须知》要求，将电子文档（盖章扫描件和可编辑版本）发送至zyszxyyxxb@163.com，并抄送至zyszxyyxxb001@163.com。邮件名称：“XXXX项目名称+公司名称+联系人+联系电话）”报名资料目录见附件。
（四）联系人：罗老师，报名电话咨询：028-26219526 获取我院现上云应用及资源占用情况、核心业务系统服务器清单等资料。
（五）现场调研会（需要PPT演示）具体时间及地点将另行通知，请各供应商提前筹备纸质版报价表、汇报PPT等相关材料，做好参会准备。
四、其他说明
1.本次公开市场调研内容因市场了解的局限性，仅作为医院市场调研参考使用，我院有权使用所征集技术指标中的相关内容，不作为正式采购依据，无任何针对性，如有不全之处，敬请理解，并请供应商详实介绍推荐产品，本项目最终配置和技术参数以采购时为准。对未公告配置及技术性能的，请供应商自行提供。
2.本次市场调研需提供项目参考价格和配置清单，配置清单范围包括但不限于本公告所提供的配置需求内容，各供应商可依据本公司提供的具体方案对配置清单进行合理调整。所谓参考价格是指按照与我院项目相似或体量相当的建设方案计算的参考价格，如果项目中集成有硬件，请在配置清单中罗列，硬件配置的参考报价仅用于医院后期采购参考，并不一定集成在本项目之中。
3.参加供应商保证拟推荐货物应为合法、全新、未使用过的原装正品，配置应为出厂标准配置，如有选配件需单独注明；如需使用单一来源的耗材也需单独注明。
4.参与本次市场调研活动的供应商，我院不作任何承诺。因参与市场调研所产生的一切费用由报名供应商自行承担，我院不支付任何相关费用。本次市场调研的后续工作及结果，我院不做任何解释。本次市场调研的解释权归院方。
报名注意事项
1.请参与报名的各潜在供应商在准备报名资料时，按照报名资料目录顺序和模板提交，若其中某项资料不需提供，请勿删除页面，自动跳过当前页即可。
2.可根据项目方案内容通过PPT重点介绍产品功能、亮点及落地案例，15分钟。
3.报名资料电子文档（盖章扫描件和可编辑版本）发送至zyszxyyxxb@163.com。邮件名称：“XXXX项目名称（公司名称+联系人+联系电话）”
4.收到您的邮件即报名成功。特殊情况，我们会通过电话与您联系，请注意保持电话畅通。感谢您的积极参与！
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	序号
	供应商名称
	联系人
	联系电话
	联系邮箱
（与报名邮箱一致）
	是否为中小企业
	备注

	1
	
	
	
	
	
	



[bookmark: _Toc29136][bookmark: _Toc2669]二、资质：
[bookmark: _Toc6776][bookmark: _Toc3036]2.1营业执照
[bookmark: _Toc26820]2.2法定代表人授权书
[bookmark: _Toc27595][bookmark: _Toc5131]2.3法人及被授权人身份证
[bookmark: _Toc1254][bookmark: _Toc22588]2.4公司资质
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[bookmark: _Toc11995][bookmark: _Toc31468]2.6本项目涉及资质
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[bookmark: _Toc29424]三、项目调研情况一览汇总表
项目名称：                              采购品目分类名称：
供应商名称：                            联系人及联系电话：
	项目调研情况一览汇总表

	序号
	供应商名称
（必填）
	产品公司名称
（必填）
	总包干
报价
（万元）
	该产品在国内三甲医院用户案例
	实施周期及驻场实施人员

	免费
质保期（3年及以上）
	后期
维护费
（不得高于合同金额5%）
	优势特色
	评级情况

	1
	
	
	
	填写样例:
省内X家，省外X家
代表案例具体医院名称：
	填写样例:
实施周期：X天
驻场实施人数：X人
	填写样例:
X年
	填写样例:
合同金额的5%
	
	填写样例:
1.电子病历：
2.智慧管理：
3.智慧服务：
4.四川省智慧医院得分：

	合计：
	

	备注
	灾备技术实现路线、资金成本等进行研判，如有意提供相关支撑



[bookmark: _Toc15881]四、调研项目配置清单及分项报价明细
（格式可自拟）
[bookmark: _Toc12736]五、三甲综合医院同类项目案例
[bookmark: _Toc31813]5.1 四川省内（  ）家
	序号
	医院名称
	合同标的
	合同金额
	实施年份
	验收时间

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	...
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	序号
	医院名称
	合同标的
	合同金额
	实施年份
	验收时间

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	...
	
	
	
	
	





[bookmark: _Toc138151651][bookmark: _Toc8434]5.3三甲综合医院同类项目案例合同及验收佐证
[bookmark: _Toc138151652][bookmark: _Toc8761]六、报价表包含内容
1.报价包含项目实施所涉及的软件及配套硬件、成本、费用和税金，其包括但不限于软件开发、安装、调试、验收、培训、税金、第三方系统的接口开发等费用。
2.系统建设实施直至整体验收提供不少于1名具有实施经验的技术人员常驻医院现场。
3.系统整体验收合格之日起提供不少于3年的免费质保期，质保期内免费上门服务，质保期内提供免费的软件升级及接口改造服务，包括医院主要业务系统变更等。
4.质保期之后，系统维保费率不高于招投标总价的5%。
5.支持Windows平台或国产化平台。
6.灾备中心视频监控及门禁系统须选用支持国家商用密码应用相关要求产品。
7.待资阳市政务服务和大数据管理局完成政务信创云项目建设后，本系统将迁移至政务信创云，需对本项目进行服务及数据迁移，业务中断≤24小时。
[bookmark: _Toc30845]

七、建设方案
[bookmark: _Toc138151653]（包含以内容，其他内容自拟）
[bookmark: _Toc21598]7.1 实施条件（实施所需的支持条件）
[bookmark: _Toc138151654][bookmark: _Toc7653]7.2 实施周期
[bookmark: _Toc32321][bookmark: _Toc138151655]7.3 系统运行环境
[bookmark: _Toc138151656][bookmark: _Toc26889]7.4 系统总体架构
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